P.B.H. - ATIVOS S/A

A PREFEITURA REGISTRADO
PBHAATIVOS | BELQ HORIZONTE o,
trabalho coragio Livro n° 02 [ —————
Fls. 77. REG N2 025 /RS

CONTRATO PUBLICO PARA SOLUGAO INOVADORA

CPSI n° 008/2025
PROCESSO n° 11.24.847

CONTRATO PUBLICO PARA SOLUCAO
INOVADORA QUE ENTRE S| CELEBRAM A
PBH ATIVOS S.A. E A JSOFTWARE LTDA,
COM INTERVENIENCIA DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE (SMSA), TENDO POR
OBJETO 0 DESENVOLVIMENTO E
IMPLEMENTACAO DA SOLUCAO INOVADORA
DO DESAFIO DA SMSA NO AMBITO DO
EDITAL N° 001/2024 — PROGRAMA PBH INOVA

Pelo presente instrumento, as PARTES abaixo qualificadas:

A PBH ATIVOS S.A., com sede na Rua Espirito Santo, n° 605 - 10° andar, Belo
Horizonte - MG, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 13.593.766/0001-79, neste ato
representado por seu Diretor-Presidente, Sr. Leonardo Mauricio Colombini
Lima, portador(a) do CPF n°® 065.276.716-87, a seguir designado(a) como
CONTRATANTE;

A STARTUP JSOFTWARE LTDA, com sede no(a) Av. Getulio Vargas, 671 -
Sala 500 - Savassi, Belo Horizonte - MG, inscrito(a) no CNPJ sob o n°
22.562.787/0001-18, neste ato representado(a) pelo(a) Jodo Vitor Balsamao
dos Santos, portador(a) do CPF n° 046.381.806-71, doravante denominado(a)
CONTRATADA;

e

O MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE, por intermédio da SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE, com sede na Avenida Afonso Pena, n° 2336, Belo
Horizonte - MG, inscrito(a) no CNPJ n° 18.715.383/0001-40, neste ato
representada por seu Secretario, Sr. Danilo Borges Matias, portador(a) do CPF
n° 036.857.416-40, doravante denominada INTERVENIENTE-ANUENTE;

RESOLVEM, em face do resultado final da modalidade especial de licitagéo realizada nos
autos do processo administrativo em epigrafe, celebrar o presente CONTRATO PUBLICO
PARA SOLUGAO INOVADORA (“CPSI”), com fundamento no Decreto Municipal n°
18.342/2023, nos artigos 14 e seguintes da Lei Complementar n°® 182/2021, na Lei Federal
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n® 13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da PBH ATIVOS
(Instrucdo Normativa n° 008/2023), com aplicagdo subsidiaria da Lei Federal n°
10.973/2004, mediante as seguintes clausulas e condi¢des.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Descrigao. O objeto deste instrumento corresponde ao teste e ao desenvolvimento de
solugdo inovadora, voltada a superag¢édo do desafio “Como podemos visualizar os postos
de trabalho e o quadro de pessoal da Secretaria Municipal de Salde para assertividade no
processo de trabalho de recursos humanos e tomada de decisdo qualificada da alta
gestao, garantindo credibilidade e seguranga?”’, de titularidade da Secretaria Municipal de
Saude (SMSA), em conformidade com as condi¢gbes estabelecidas no Edital e em seus
respectivos anexos.

1.2 Metas e indicadores. As metas a serem atingidas para que seja possivel a validagao
do éxito da solugdo inovadora estdo discriminadas na tabela abaixo. Os padroes de
desempenho dos resultados para afericdo do éxito da solugdo serdo expressos por meio
de indicadores de resultados com respectivas margens de tolerancia, podendo ser relativos
a resultado qualitativo ou técnico-operacional, a prazo de execucao, eficiéncia no emprego
de recursos técnicos, retorno econdémico-financeiro, atingimento de publico-alvo ou outros
que expressem o interesse publico na resolugédo do desafio.

Desafic o Metas a serem atingidas

\«.ﬂv/}

Gerenciar vagas e profissionais (criagéo,
edicado e alteragbes com visualizagbes de
histdricos.

SMSA - Como podemos visualizar os postos de

trabalho e o quadro de pessoal da Secretaria
Municipal de Satde para assertividade no
processo de trabalho de recursos humanos e
tomada
de decisdo qualificada da alta gestao,
garantindo credibilidade e seguranga?

Otimizar os processos de gestao de vagas,

reduzindo o tempo de execucdo dos mesmos.

filtros.

Gerar visualizagdes completas e distintas com
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Desafio e . Indicadores da Prova de Conceito

1. Assertividade nas vagas indicadas nos quadros (visualizar
de forma distinta as caracteristicas da vaga e profissional,
apresentar historico de vagas, listagem e quantitativo de

SMSA - Como podemos vagas, cargos, custos, justificativa, previsdo de
visualizar os postos de aposentadorias).

trabalho e 0 quadro de

pessoal da Secretaria 2. Redugio no tempo de criagdo do quadro de vagas.

Municipal de Saude para
assertividade no processo
de trabalho de recursos
humanos e tomada
de decisao qualificada da 3. Redugdo no tempo de analise da movimentagao.
alta gestéo, garantindo
credibilidade e seguranca?

4. Reducédo no tempo de novas contratagdes.

1.4. As partes acordaram que serd necessario o levantamento e fornecimento de dados
existentes para dimensionar as vagas, bem como a integragao com o sistema atualmente
utilizado pelo érgéo, incluindo a transferéncia de dados via intermédio de equipe técnica.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGOES
2.1 Vigéncia. O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 6 (seis) meses contados a partir

de19/03/2025 e encerramento em 19/09/2025.

2.2 Prazo. A vigéncia deste Contrato podera ser prorrogada, nos termos legais, por meio
da celebragdo de Termo Aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - REMUNERAGAO E FORMA DE PAGAMENTO

3.1. Remuneragao. A remuneragdo da CONTRATADA ser4 realizada mediante a adogéo
do critério de prego-fixo, no valor de R$ 75.000,00 (setenta e cinco mil reais), em
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conformidade com o artigo 14, §3°, |, da Lei Complementar n°® 182/2021, observados os
montantes maximos de remuneragdo estabelecidos no Edital para cada desafio, bem como
o Cronograma de Desembolso previsto no item 9.4 do Edital.

3.2. Modificagdo dos pregos. O preco fixo pactuado entre as partes somente podera ser
modificado:

3.2.1. na hipotese de reajuste por indice setorial ou geral de pregos, nos prazos e nos
limites autorizados pela legislagéo federal, conforme o indice eleito neste Contrato;
3.2.2. para recomposi¢do do equilibrio econdmico-financeiro decorrente de caso fortuito ou

forgca maior.

3.3. Abrangéncia. A remuneracdo devida a CONTRATADA inclui todas as despesas
ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratag&o.

3.4. Procedimento. A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal, conforme valor acordado
entre as partes na fase de Negociagéo e observadas as disposi¢des editalicias a respeito
do pagamento, e entrega-la até 01 (um) dia apds sua emissao.

3.4.1. Os pagamentos serdo correspondentes a cada parcela, observadas as
condigbes para sua efetivagdo, como entrega de relatérios, e serdo efetuados em até 20
(vinte) dias apds emissdo da(s) Nota(s) Fiscal(is) pela CONTRATADA e condicionado a
aprovagao pelo Fiscal do Contrato.

3.4.2. Os documentos fiscais deverao discriminar a prestacido dos servigos
realizados e o periodo da execugéo.

3.4.3. Havendo irregularidades na emissdo da nota fiscal/fatura, o prazo para
pagamento sera contado a partir de sua reapresentagéo devidamente regularizada.

3.5. Tributagdo. Os tributos e demais encargos devidos por qualquer das PARTES em
decorréncia direta ou indireta da execucdo do objeto deste Contrato ou relativa a seus
empregados e colaboradores, sejam eles de qualquer espécie, inclusive trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, fiscais, comerciais e/ou ambientais, serdo de sua exclusiva
responsabilidade, devendo realizar o seu recolhimento na forma e nos prazos previstos na
legislagao vigente.

3.5.1. A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos tributos e encargos mencionados
neste item nao transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento,
nem podera onerar o objeto deste Contrato.

3.5.2. Se o CONTRATANTE for autuado, notificado, intimado ou condenado, nas esferas
judicial e/ou administrativa, em razdo do ndo pagamento em época prépria de qualquer
obrigacao atribuivel & CONTRATADA, ou, ainda, se a critério das autoridades
competentes, lhes possa ser imputado o pagamento na condigdo de corresponsaveis
por débitos de qualquer espécie, sera admitida ao CONTRATANTE a possibilidade de
compensacao, servindo o presente instrumento como titulo habil a sua cobranga, se for
0 caso.
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3.6. ISS. O recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (“ISS”) devera
ser feito em consonancia com o artigo 3° da Lei Complementar n® 116/2003, nos seguintes
termos:

3.6.1. Quando da celebragdo do Contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislagéo
municipal aplicavel aos servigos por ela prestados, esclarecendo expressamente sobre

a eventual necessidade de retengéo do ISS pelo tomador dos servigos.

3.6.2. Caso se mostre exigivel, a luz da legislagdo municipal, a retengédo do ISS pelo
tomador dos servigos:

a. O CONTRATANTE, na qualidade de responsavel tributario, devera reter a quantia
correspondente do valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga
equivalente apresentada e recolher a respectiva importdncia em nome da
CONTRATADA no prazo previsto na legislagdo municipal

b. Para tanto, a CONTRATADA devera destacar o valor da retencédo, a titulo de
“RETENCAO PARA O ISS” ao emitir a nota fiscal, fatura, recibo ou documento de
cobranca equivalente. Considera-se pregco do servico a receita bruta a ele
correspondente, sem nenhuma dedugio.

3.6.3. Caso, por outro lado, ndo haja previsdo de retencdo do ISS pelo tomador dos
servigos:

a. A CONTRATADA devera apresentar declaragdo da Municipalidade competente com
a indicagdo de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso, da condigéo de
isencao;

b. Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de recolhimento do
ISS por meio de copias autenticadas das guias correspondentes ao servigo
executado e devera estar referenciado a data de emissdo da nota fiscal, fatura ou
documento de cobranga equivalente;

c. Caso, por ocasido da apresentagdo da nota fiscal, da fatura ou do documento de
cobranga equivalente, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do ISS,
poderdo ser apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao més
imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a documentacao
devida quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento.

d. A ndo apresentagdo dessas comprovagoes assegura ao CONTRATANTE o direito
de sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.

3.7. Reajuste. Sera admitido o reajuste dos pregos relativos ao Contrato, mediante
iniciativa da CONTRATADA e desde que observado o interregno minimo de 12 (doze)
meses, contados a partir da assinatura do presente instrumento, tendo como indexador o
IPCA (indice Nacional de Precos do Consumidor Amplo) do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica) ou outro indice que vier substitui-lo, acumulado nos ultimos 12
(doze) meses.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES
4.1. Obrigagdes e responsabilidades. Sem prejuizo de outras obrigacbes e
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responsabilidades decorrentes do presente Contrato, do Edital, dos seus anexos e da
legislagdo aplicavel, cabera:

4.1.1. ACONTRATANTE:

a.

o0

Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto deste contrato, sob os
aspectos quantitativo e qualitativo, bem como indicar eventuais ajustes necessérios
ao cumprimento do pactuado;

Efetuar o pagamento dentro dos prazos especificados para os servigos efetivamente
prestados;

Abster-se de praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA;
Proporcionar a CONTRATADA todas as condigdes necessarias ao pleno
cumprimento das obrigagbes decorrentes deste Contrato, inclusive permitindo o
acesso de empregados, prepostos ou representantes da CONTRATADA em suas
dependéncias, quando necessario;

Comunicar prontamente a CONTRATADA qualquer anormalidade na execugéo do
objeto, podendo recusar o recebimento do objeto, caso néo esteja de acordo com as
especificagdes e condi¢des estabelecidas neste Contrato;

Realizar os atos relativos a cobranga do cumprimento das obrigagdes assumidas
pela CONTRATADA neste contrato e, eventualmente, aplicar as sangdes
decorrentes do descumprimento dessas obrigacdes, garantida a ampla defesa e o
contraditorio;

Notificar previamente a CONTRATADA quando da aplicagdo de sanges
administrativas, observado o devido processo legal;

Monitorar e manter operantes os enderecos eletrdnicos (e-mails) informados, bem
como informar eventuais atualizagbes a CONTRATADA, sob risco de perda de
comunicacbes relevantes aos servigos correlatos a solugdo inovadora deste
Contrato;

Caso tenha sido informado pela CONTRATADA, avaliar o custo beneficio na
obtengdo das licengas de uso das tecnologias preexistentes necessarias para
viabilizar a solugao proposta;

Emitir parecer sobre a experiéncia dos usuarios em relagdo a implementacéo e uso
da solugao inovadora testada no CPSI;

Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados,
prepostos, administradores efou so6cios da CONTRATADA, a que tenha acesso
durante a execucdao do objeto a que se refere este contrato, as normas legais e
regulamentares aplicaveis, especialmente as previstas na Lei n° 13.709/2018 (“Lei
Geral de Protecédo de Dados Pessoais”);

Utilizar os dados e informagées disponibilizados por meio dos servicos que
compdem a solugdo inovadora somente nas atividades que lhe compete exercer,
nao podendo transmiti-las a terceiros, seja a titulo oneroso ou gratuito, ou, de
qualquer forma, divulga-las, sob pena de rescisdo imediata do contrato,
comunicagdo aos o6rgdos competentes, aplicagdo das penalidades cabiveis e
ressarcimento dos prejuizos causados, excetuando-se as situagdes em que 0s
referidos dados e informagbes fagam parte de relatérios e analises resultantes do
exercicio das atividades do CONTRATANTE, bem como quando os dados e
informagoes forem fornecidos a terceiros por exigéncias legais.
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4.1.2. A CONTRATADA:

a.
b.
C.

d.

Atuar em consonancia com os principios da probidade e da boa-fé;

Propor meios de solugédo dos desafios;

Desenvolver a solug¢édo inovadora conforme o cronograma de entregas e nos prazos
pactuados;

Observar a matriz de riscos, incluidos os riscos referentes a caso fortuito, forca
maior, risco tecnoldgico, fato do principe e alea econémica extraordinaria;

Envidar todo o empenho e tomar todas as providéncias necessérias para o fiel
cumprimento das disposi¢ées contidas neste Contrato;

Designar responsavel pelo acompanhamento da execugdo do Contrato e pelos
contatos com o CONTRATANTE;

Realizar o teste da solugdo inovadora, em colaboragdo com o CONTRATANTE e o
orgao titular do desafio, em ambiente a ser definido entre as PARTES;

Manter, durante toda a vigéncia do Contrato, todas as condicdes de qualificagéo e
habilitagdo exigidas pela CONTRATANTE para a assinatura do Contrato;

Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execucdo do objeto, bem como prestar esclarecimentos que Ihe forem solicitados
pela CONTRATANTE;

Enviar, por e-mail, relatério de prestagdo de contas discriminando os servicos, notas
fiscais e guias de pagamento correspondentes ao servigo prestado;

Permitir vistorias e acompanhamento da execugado do objeto pelo fiscal do contrato;
Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
decorrentes da execugao ou de materiais empregados.

. Comparecer, sempre que solicitada, a sede do CONTRATANTE ou do érgéo titular

do desafio, para receber instrugdes, participar de reunides ou para qualquer outra
finalidade relacionada ao cumprimento de suas obrigagoes;

Responsabilizar-se diretamente pela prestagdo do objeto deste Contrato,
respondendo civil e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por
dolo ou culpa sua ou de seus empregados, prepostos, terceiros ou eventuais
subcontratados, no exercicio de suas atividades, vierem a provocar a
CONTRATANTE;

Responder pelas despesas relativas a obrigagbes e encargos trabalhistas, seguro
de acidentes, contribuicbes previdenciarias, tributos e quaisquer outras que forem
devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados, ndo implicando
qualquer responsabilidade solidaria ou subsidiaria da CONTRATANTE diante da
eventual inadimpléncia da CONTRATADA;

Responsabilizar-se pela seguranga do trabalho de seus empregados, assumindo a
responsabilidade por quaisquer acidentes de trabalho de execugdo dos servigos
contratados, ainda que resulte de caso fortuito, bem como as indenizagbes que
possam vir a ser devidas a terceiros por fatos oriundos da execugéo contratual;
Responsabilizar-se pelas despesas referentes a fributos, encargos fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestagdo de garantia
e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execug¢ao do objeto.
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r. Proceder as anotagdes e registros pertinentes a todos os empregados que atuarem
a seu servigo, assumindo exclusivamente todas as obrigagcbes advindas de
eventuais demandas judiciais, ajuizadas em qualquer juizo, que versarem sobre
pleitos trabalhistas e/ou previdenciarios propostos por empregados ou terceiros que
alegarem vinculo com a CONTRATANTE;

s. Observar e guardar sigilo sobre informagdes confidenciais do CONTRATANTE a que
tiver acesso em virtude deste Contrato;

t. Observar que os dados entregues e os dados novos gerados dentro do sistema,
durante todo o periodo de contrato e que séo de titularidade do Municipio de Belo
Horizonte, deverao ser exportados no mesmo formato em que foram entregues;

u. Obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem
respeito a protegdo de dados pessoais, a seguranga, a guarda, a manutengéo e a
integridade das informagbes coletadas, custodiadas, produzidas, recebidas,
classificadas, utilizadas, acessadas, reproduzidas, transmitidas, distribuidas,
processadas, arquivadas, eliminadas ou avaliadas durante a execugdo do objeto
deste Contrato, observando as normas legais e regulamentares aplicaveis,
especialmente as previstas na Lei n® 13.709/2018 (“Lei Geral de Protegao de Dados
Pessoais”);

v. Manter atualizados seus dados cadastrais, informando 8 CONTRATANTE sempre
que forem alterados

4.1.3. AINTERVENIENTE-ANUENTE:

a. Acompanhar a execugdo do CONTRATO, conforme estabelecido no Edital,
inclusive, se for o caso, indicando responsavel para compor a Comissdo Avaliadora
de que trata o item 19.9 do Edital;

b. Dar acesso a CONTRATADA para que tenha as informagdes necessarias para a
melhor execucgdo contratual, almejando sempre o éxito do CPSI.

42. Auséncia de vinculos. N3o se estabelecera nenhum vinculo de natureza
juridico-trabalhista, fiscal, comercial, previdenciaria ou civil entre o CONTRATANTE e a
CONTRATADA, tampouco havera vinculo de qualquer natureza entre 0 CONTRATANTE e
o pessoal utilizado pela CONTRATADA para execucgéo das atividades decorrentes deste
Contrato, vedando-se qualquer relagdo entre o0 CONTRATANTE e referido pessoal que
caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

4.3. Responsabilidade socioambiental. As PARTES serdo responsaveis por cumprir a
legislagdo ambiental e de biodiversidade vigente durante a execucéo do objeto deste
Contrato, abstendo-se também de usar quaisquer formas de trabalho escravo ou
humanamente degradante.

44. Caso fortuito e forga maior. As PARTES ndo serdo responsabilizadas pelo
descumprimento de suas obrigagdes contratuais decorrente de caso fortuito ou de forga
maior, nos termos do art. 393, paragrafo Gnico, do Cadigo Civil.

CLAUSUI:A QUINTA - FISCALIZAGAO, MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO DA
EXECUGCAO DO CONTRATO
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5.1. Governanga. A fiscalizagdo, o monitoramento e o acompanhamento da execug&o
contratual serédo realizados conjuntamente, no ambito de suas respectivas atribuigbes,
pelos representantes legais da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

5.1.1. Os representantes legais das PARTES, especialmente designados para a
fiscalizagdo, monitoramento e acompanhamento deste contrato, poderéo ser
assessorados pelo Comité Gestor do Laboratério de Inovagéo Aberta da Prefeitura de
Belo Horizonte e por terceiros contratados.

5.1.2. O Comité podera realizar as auditorias técnicas e financeiras, sobretudo quando sua
realizacéo exigir conhecimento técnico e/ou cientifico especializado néo disponivel no
quadro de agentes publicos da CONTRATANTE.

5.2. Acompanhamento e fiscalizagdo. O agente publico designado pela PBH ATIVOS
como fiscal do contrato devera verificar continuamente o cumprimento das etapas de
execugdo contratual e o atingimento das metas previstas no CPSI, emitindo os atos e
aprovagOes necessarias a realizagdo dos pagamentos devidos a contratada. Cabe ao fiscal
do contrato:
5.2.1. comunicar eventuais falhas ou defeitos encontrados na execugéao do objeto do
CPSI, instando a CONTRATADA a adotar as providéncias necessarias para sua
regularizacao;
5.2.2. oportunizar acesso 8 CONTRATADA a toda e qualquer informacéo relativa a
ocorréncias e fatos relevantes relacionados ao teste da solugéo inovadora;
5.2.3. emitir relatorios e pareceres para subsidiar os atos da Administrag&o relativos a
execugdo do Contrato, especialmente a aplicagdo de sangbes e alteragbes
contratuais.
5.3. A CONTRATANTE certificara a execugdo de cada etapa do projeto e, se houver
inexecugao injustificada, exigira a devolugdo de eventual valor pago ou efetuara as glosas
necessarias nos pagamentos subsequentes, quando aplicavel.
5.4. A auséncia de comunicagdo referente a irregularidades ou falhas pelo fiscal do
contrato ndo implica em concordancia por parte da CONTRATANTE, n&o prejudica a
imposigdo das sangbes eventualmente aplicaveis e nem exime a CONTRATADA do regular
cumprimento das obrigag6es assumidas no CPSI.

5.5. Relatérios de andamento da execugao contratual. Os relatérios de andamento da
execugao do CPSI apresentados pela CONTRATADA deverdo conter elementos que
permitam a CONTRATANTE avaliar o andamento da execugédo contratual ou concluir que o
objeto foi executado conforme pactuado, com a descrigdo pormenorizada das atividades
realizadas ao longo do periodo e a comprovagéo do alcance das metas e dos resultados
esperados.

5.5.1. A CONTRATADA devera, por meio de relatérios parciais entregues ao final de

cada més, informar o progresso na execugdo do objeto e eventuais resultados

alcangados, prestando contas das atividades desenvolvidas no &ambito deste

Contrato, na forma, metodologia, prazos e periodicidade acordados.

5.5.2. O relatério final da CONTRATADA devera ser apresentado conjuntamente com

a conclusao do objeto do Contrato.

5.5.3. Os relat6rios observarao o disposto nos itens 19 e 20 do Edital.
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CLAUSULA SEXTA - ENTREGA DA PROVA DE CONCEITO

6.1. Entregas. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por escrito, sobre
cada entrega que realizar, bem como toda a documentagao comprobatdria do cumprimento
da etapa correspondente, em conformidade com os marcos e entregaveis estabelecidos
neste instrumento e no Edital, bem como pactuados na etapa de negociacido do certame
licitatorio.

6.1. Recebimento. Cada entrega sera recebida de forma proviséria pela
CONTRATANTE, por intermédio do Fiscal do Contrato e eventual equipe de
fiscalizacdo, os quais atestardo por escrito o recebimento em até 15 (quinze) dias
corridos e realizardo a conferéncia de sua conformidade com os trabalhos que
deveriam ser executados no periodo, em conformidade com o cronograma
fisico-financeiro eventualmente estipulado pelas partes na fase de Negociacéo.

6.1.1. o Fiscal do Contrato realizara a andlise dos relatérios e de toda a

documentagdo apresentada pela equipe de avaliagédo, assim como os resultados

de eventuais testes e ensaios realizados;

6.2. Verificagoes. A CONTRATANTE realizara verificagdo minuciosa dos servigos
executados, no local que julgar mais conveniente, por meio de profissionais técnicos
competentes, preferencialmente acompanhados da equipe técnica encarregada do
CPSI. Se for o caso, a CONTRATANTE determinara a realizagdo das verificagdes,
ensaios e testes necessarios, 0s quais poderdao ser acompanhados pela
CONTRATADA e sua equipe.

6.3. Responsabilidades da contratada. O recebimento provisério ou definitivo do
objeto ndo excluem a responsabilidade da CONTRATADA pela solidez e seguranga
dos servicos prestados, pelos prejuizos resultantes da defeituosa execugdo do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas por este Contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

6.4. Esta clausula serda adaptada com novas condigGes para entrega da solucdo
inovadora, quando da celebragdo do aditivo ao CPSI a ser assinado com as startups
selecionadas para a fase de desenvolvimento e implementagéo da solugéo inovadora
(rollout).

CLAUSULA SETIMA - MATRIZ DE RISCOS

7.1. Matriz de riscos. As PARTES, tendo como premissa a obtengdo do melhor custo
contratual para ambas, mediante a alocag&o do risco a PARTE com maior capacidade para
geri-lo e absorvé-lo, identificam os riscos decorrentes de fatos supervenientes a celebragao
deste Contrato e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais decorrentes das obrigacdes
assumidas, estabelecem os respectivos responsaveis conforme Apéndice A deste
Contrato.
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7.2. Alteragdes. E vedada a celebragdo de termos aditivos que visem atribuir ao
CONTRATANTE a responsabilidade por eventos que tenham sido alocados, na Matriz de
Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA -~ RISCO TECNOLOGICO

8.1. Insucesso decorrente de risco tecnolégico. Quando a solugéo inovadora
desenvolvida por intermédio do CPSI envolver risco tecnolégico, a eventual impossibilidade
de atendimento dos prazos de entrega, cumprimento de obrigagbes ou mesmo a execugéo
integral do objeto podera ser objeto de comunicagdo pela CONTRATADA, acompanhado
de todas as justificativas, materiais e documentos comprobatérios disponiveis.
8.1.1. O CONTRATANTE podera agir de oficio, solicitando & CONTRATADA que
apresente justificativas e documentagdo comprobatéria sobre a ndo conclusdo da
etapa ou do objeto contratual.
8.1.2. O Fiscal do Contrato atestara a entrega da documentagdo comprobatoria
apresentada pela CONTRATADA e emitird manifestacao fundamentada acerca da
possibilidade de que o insucesso no desenvolvimento do objeto do CPSI seja
decorrente do conhecimento técnico-cientifico insuficiente a época da realizagdo da
acao.

8.2. Auditoria técnica e financeira. As justificativas e documentagdo comprobatoria
deveréo ser avaliadas pelo Fiscal do Contrato, que podera contar com o auxilio da equipe
de fiscalizagdo, do Comité Gestor do Laboratério de Inovagdo Aberta e de eventual
assessoramento especializado, para verificar, por meio de avaliagao técnica e financeira:

a. a inexecugao, total ou parcial, do objeto contratual;

b. a existéncia de risco tecnologico;

c. 0 nexo de causalidade entre a inexecugdo contratual e o risco tecnolégico.

8.3. Manifestagao do Fiscal do Contrato. O Fiscal do Contrato tera o prazo de 30 (trinta)
dias corridos, contado a partir do recebimento das justificativas e da documentacéo
comprobatoéria pela CONTRATADA para concluir a analise, podendo esse prazo ser
prorrogado em casos excepcionais, devidamente justificados, em razao da complexidade
da avaliagao técnica e financeira.
8.3.1. Se restarem demonstradas a inexecucdo da etapa ou do objeto contratual, a
existéncia do risco tecnologico e o nexo de causalidade entre ambos, sem culpa da
CONTRATADA, o Fiscal do Contrato devera efetuar o recebimento definitivo dos
trabalhos executados e o pagamento obedecera aos termos estabelecidos no CPSI.
Se a inviabilidade técnica ou econdmica for comprovada, o CPSI sera descontinuado
por meio de rescisao contratual.
8.3.2. Se comprovada a inexisténcia do risco tecnolégico ou a auséncia do nexo de
causalidade, o Fiscal do Contrato devera rejeitar, no todo ou em parte, os servigos
prestados, os quais poderao ser corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo fixado
pela CONTRATANTE, as expensas da CONTRATADA, ou, alternativamente, rescindir
o CPSI, sem prejuizo da aplicagédo de sangdes.
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CLAUSULA NONA - INADIMPLEMENTO E SANCOES

9.1. Sangodes. A pratica de atos ilicitos e o descumprimento total ou parcial das obrigacbes
constantes deste CONTRATO, pela CONTRATADA implicara nas seguintes sangdes
administrativas:

|. adverténcia;

Il. multa;

Il. suspensé&o temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
PBH Ativos.

9.2. Da adverténcia:

9.2.1. A sang¢ido de adverténcia consiste em uma comunicagao formal 8 CONTRATADA,
aplicavel a irregularidades de menor potencial lesivo ou de risco, por meio da qual sera a
CONTRATADA advertida sobre o descumprimento de obrigagéo legal assumida, clausula
contratual ou falha na execugdo do servigo ou fornecimento, determinando que seja
sanada a impropriedade e, notificando-a de que, em caso de inobservancia ou
reincidéncia, sera aplicada sangao mais elevada.

9.3. Da muita:

9.3.1. O infrator que descumprir a legislagdo ou clausulas contratuais ou der causa a
atraso no cumprimento dos prazos previstos no CONTRATO, ou ainda, der causa a
inexecucdo total ou parcial do CONTRATO, sujeitar-se-a a aplicagdo da penalidade de
multa, sem prejuizo das demais sang¢des legais cabiveis, devendo ser observados, os
seguintes percentuais e diretrizes:

I. multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na
entrega da execugdo dos servicos, objeto da contratagdo, até o limite de 9,9%,
correspondente a até 30 (trinta) dias de atraso, calculado sobre o valor da contratagéo;

Il. multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato em caso de
recusa do infrator em assinar o CONTRATO, ou recusar-se a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente;

IIl. multa de 3% (trés por cento) sobre o valor total do contrato, quando houver o
descumprimento das normas juridicas atinentes ou das obrigacdes assumidas, tais como:

a) deixar de manter as condicdes de habilitagdo durante o prazo do CONTRATO, nos
termos da Lei Federal 13.303/2016 e Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da
PBH Ativos;

b) permanecer inadimplente apos a aplicagéo de adverténcia;

c¢) deixar de regularizar, no prazo definido pela CONTRATANTE, os documentos exigidos
na legislagao, para fins de liquidacdo e pagamento da despesa;

d) ndo devolver eventuais valores pagos indevidamente pela CONTRATANTE;

e) manter funcionario sem qualificagéo para a execugéo do objeto do CONTRATO;

f) tolerar, no cumprimento do CONTRATO, situagdo apta a gerar ou causar dano fisico,
lesdo corporal ou consequéncias letais a qualquer pessoa;

g) deixar de substituir empregado cujo comportamento for incompativel com o interesse
publico, em especial quando solicitado pela CONTRATANTE;
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h) deixar de observar a legislagéo pertinente aplicavel ao seu ramo de atividade;

i) deixar de efetuar o pagamento de salarios, vale-transporte, vale-refeicdo, seguros,
encargos fiscais e sociais, bem como deixar de arcar com quaisquer outras despesas
relacionadas a execugdo do CONTRATO nas datas avengadas;

j) deixar de apresentar, quando solicitado, documentag&o fiscal, trabalhista e previdenciaria
regularizada;

IV. multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato na hipotese de o
infrator ndo cumprir as entregas acordadas, por fato que |he seja imputavel;

V. multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do CONTRATO, quando o
infrator der causa a rescisdo do mesmo;

VI. indenizagéo a titulo de perdas e danos, na hipétese de o infrator ensejar a rescisdo do
CONTRATO e sua conduta implicar em gastos a CONTRATANTE superiores aos
contratados.

9.3.2. Se a recusa em assinar o CONTRATO a que se refere o inciso Il do subitem 9.3.1 for
motivada por fato impeditivo relevante, devidamente comprovado e superveniente a
apresentacdo da proposta, a PBH ATIVOS podera, mediante ato motivado, deixar de
aplicar a multa.

9.3.3. O atraso, para efeito de calculo da multa, sera contado em dias corridos, a partir do
primeiro dia atil subsequente ao do encerramento do prazo estabelecido para o
cumprimento da obrigacao.

9.3.4. A aplicagéo das multas de natureza moratoria ndo impede a aplicagéo superveniente
de outras multas previstas neste CONTRATO, cumulando-se os respectivos valores.

9.3.5. Quando da aplicagédo da penalidade de muita deverdo ser observadas as atenuantes
e excludentes de sua aplicagéo, tais como as hipéteses de forga maior ou caso fortuito,
quando devidamente comprovadas pelo infrator.

9.3.6. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias corridos serd considerado como
inexecugéo total do CONTRATO, devendo os instrumentos respectivos ser rescindidos,
salvo razdes de interesse publico devidamente explicitadas pela autoridade competente
para contratagao.

9.4. Da suspensio temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a PBH Ativos.

9.4.1. Quem, convocado a assinar apos a homologacéo da licitagéo e no prazo de validade
da proposta, néo celebrar o CONTRATO, deixar de entregar ou apresentar documentagéo
falsa exigida, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta
acordada em negociag&o, falhar ou fraudar na execugdo do CONTRATO, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a PBH
ATIVOS, pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das muitas previstas no
CONTRATO e das demais cominagdes legais.

9.5. Procedimento administrativo. Na aplicagdo das penalidades sera facultada a
apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da notificagdo da
CONTRATADA, que sera contado da data de juntada do aviso de recebimento — AR aos
autos do processo administrativo correspondente ou do protocolo da notificagao.

9.5.1. O resultado do julgamento da defesa prévia sera publicado no Diario Oficial do
Municipio.
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9.5.2. Do resultado do julgamento da defesa prévia caberd, no prazo de 10 (dez) dias Uteis
da publicacdo de que trata o item anterior, a apresentacéo de recurso administrativo.

9.5.3. Os recursos tém efeito suspensivo, isto &, até que sejam decididos, o processo
licitatorio/contratacdo direta ndo tera seguimento, exceto quando manifestamente
protelatério ou quando se puder decidir de plano.

9.5.4. Durante a fase de execugao do CONTRATO, cabera a Diretoria Executiva:

l. julgar as defesas prévias;

Il. receber os recursos, apreciar sua admissibilidade, manifestar-se sobre seus termos e
encaminhar ao Diretor Presidente para deciséo final e aplicagdo da penalidade, se for o
caso.

9.5.5. As penalidades s&o independentes entre si, podendo ser aplicadas em conjunto ou
separadamente, cumulativamente, apdés a analise do caso concreto e nao exime a
CONTRATADA do dever de plena execucao do objeto contratado.

9.5.5.1. No caso de multa, sera concedido prazo de 05 (cinco) dias uteis para o
recolhimento do valor respectivo.

9.5.5.2. Na hipotese de deixar o infrator de pagar a multa aplicada, o valor correspondente
sera executado observando-se os seguintes critérios:

|. desconto na fatura imediatamente subsequente ao julgamento do recurso ou do decurso
do prazo para sua interposi¢ao;

Il. execucdo da garantia do CONTRATO, caso o valor da fatura ndo seja suficiente, se
houver garantia;

Ill. adogao das demais medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis, tais como protesto e/ou
inscricgdo do débito nos érgdos de protecao ao crédito, e ingresso com a devida acdo
judicial.

9.6. Reparagao de danos. A aplicagdao das sangdes previstas neste contrato ndo exclui,
em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao
CONTRATANTE. Se a multa aplicada e as indeniza¢bes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE & CONTRATADA, além da
perda desse valor, a diferenga podera ser cobrada judicialmente.

9.7. Autonomia. As sangbes sdo autbnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.
Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei Federal n° 13.303/2016 que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n°® 12.846/2013 serao apurados
e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a
autoridade competente definidos na referida Lei.

9.8. Risco tecnologico e outros fatores alheios ao controle. Nao serdo aplicadas
sangbes quando comprovado que a inexecugcdo ou o0 ndo atingimento de metas e
resultados contratuais se deu em razao do risco tecnolégico ou de outros fatores alheios
ao controle da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA - ALTERAGOES CONTRATUAIS

10.1. Alteragoes objetivas. O presente Contrato podera ser alterado a qualquer tempo, de
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comum acordo, mediante prévia justificativa por escrito, sendo a alteragéo formalizada por
meio de Termo Aditivo.
10.1.1. Eventual Termo Aditivo que aumente o valor do Contrato fica condicionado a
existéncia e a efetiva disponibilidade de recursos orgamentérios, conforme a
legislacao vigente.
10.1.2. Ressalvadas as alteragbes nos prazos iniciais e finais das etapas, poderéao
ser realizadas modificagbes para alteragido de atividades, etapas, entregaveis ou
metas mediante a celebragdo de Termo Aditivo, assinado em comum acordo pela
CONTRATANTE e pela CONTRATADA.
10.1.3. E nula a alteragdo determinada por ordem verbal, ainda que proveniente da
autoridade competente para autorizar a celebragdo do Termo Aditivo
correspondente.

10.2. Alteragdes subjetivas. A fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA né&o
implicara 6bice para a execugdo deste Contrato se a pessoa juridica resultante da
operagao societaria, cumulativamente:
10.2.1. comprovar, no prazo que lhe for assinalado pelo CONTRATANTE, o
atendimento de todos os requisitos exigidos no edital de Licitagao;
10.2.2. mantiver as demais Clausulas e condigbes do Contrato e dos demais
anexos;
10.2.3. ndo gerar prejuizos a execugao do objeto contratual; e
10.2.4. contar com a anuéncia expressa do CONTRATANTE para dar continuidade a
execucao do objeto.

10.3. Reequilibrio econémico-financeiro. Na superveniéncia de fato extraordinario e
imprevisivel ou previsivel, porém com resultados incalculaveis, que altere o equilibrio da
equagdo econdmico-financeira original deste Contrato, a parte prejudicada podera pedir a
recomposicdo do seu equilibrio econdmico-financeiro, ou solicitar a resolugéo do Contrato
em virtude de onerosidade excessiva. As PARTES terdo a faculdade de manté-lo, desde
que, mediante consenso, revisem as condigdes segundo as quais o vinculo contratual
continuara vigente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PROPRIEDADE INTELECTUAL

11.1. Titularidade. As partes acordam que ndo havera participagdo nos resultados ou
compartilhamento da propriedade intelectual, ndo alterando-se os direitos de propriedade
intelectual originalmente existentes sobre dados, informagdes e ferramentas previamente
existentes, exceto para os casos em que a PBH Ativos venha a exercer a opgéo de compra
a que se refere o item 23 do edital. Nessa hipotese, as partes podem discutir eventuais
participagdes nos resultados e questdes relativas a propriedade intelectual da solug&o.

11.2. Informagdes, tecnologias e direitos independentes. Todas as informagdes,
tecnologias e direitos empregados pelas PARTES para subsidiar o desenvolvimento do
objeto do CPSI continuaréo a pertencer ao detentor original. Caso haja interesse no uso de
informagdes, tecnologias e direitos para proposito diverso do cumprimento do objeto deste
Contrato, a PARTE interessada devera obter a anuéncia prévia do respectivo fitular,
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sujeitando-se a eventual cessao ou licenciamento.

11.3. Uso de marcas. As PARTES concordam em néo utilizar quaisquer nomes, marcas,
registradas ou ndo, logotipos, simbolos ou outras designagdes e sinais distintivos
pertencentes a outra PARTE sem obter prévia e formal autorizagdo do respectivo titular. O
registro de marcas novas que estejam relacionadas ao objeto deste Contrato sera objeto
de negociagao especifica entre as PARTES.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

12.1. Informagdes confidenciais. "Informagdes Confidenciais” referem-se a todas as
informacgdes, dados, documentos, materiais técnicos ou comerciais, segredos comerciais,
know-how, planos, especificagoes, métodos, férmulas, processos, invengodes, descobertas,
propostas, estratégias, documentos técnicos, financeiros ou quaisquer outras informagodes
divulgadas entre as PARTES, seja de forma escrita, verbal, eletrbnica ou em qualquer
outro formato, que, devido a sua natureza ou ao seu contexto, sejam reconhecidas como
confidenciais.

12.1.1 As Informacgdes Confidenciais nao precisam ser novas, Unicas, passiveis de

protecdo por direitos de propriedade intelectual ou constituir segredo industrial para

serem protegidas neste Contrato.

12.1.2. As Informagdes Confidenciais devem ser identificadas no proprio documento

ou mediante notificagado escrita para a outra PARTE sobre a natureza confidencial das

informagdes.

12.2. Excegoes. As obrigacdes de confidencialidade ndo se aplicarao as informagodes que:

a. devam ser divulgadas em cumprimento a uma obrigacdo legal ou em virtude de
procedimento judicial ou administrativo, inclusive pelo Ministério Publico, pelos
Tribunais de Contas e outros 6rgaos de controle interno e externo. Neste caso, a
PARTE devera comunicar imediatamente as demais sobre a requisi¢do antes de
fornecer a resposta;

b. ja sejam de conhecimento publico no momento da divulgacdo ou se tornam de
conhecimento publico posteriormente, sem violagdo deste Contrato;

c. se tornem publicas por orgéos de protecao a propriedade intelectual, no Brasil ou no
exterior;

d. sejam obtidas legalmente de terceiros sem restricdes de sigilo e confidencialidade;

e. a PARTE tenha o dever de revelar em virtude da Lei Federal n® 12.527/2011 (“Lei de
Acesso a Informagao”); ou

f. sejam desenvolvidas de forma independente pela PARTE sem o uso das
Informagdes Confidenciais.

12.3. Dever de sigilo. As PARTES deverao utilizar as Informagdes Confidenciais somente
para o propésito especifico estabelecido neste Contrato, tendo ja assinado o Termo de
Confidencialidade e Sigilo anexo ao Edital.

12.4. Seguranca da informagao. As PARTES obrigam-se a observar as melhores praticas
de seguranga da informacao, assumindo total responsabilidade no caso de acesso nado
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autorizado a seus sistemas e bancos de dados.

12.5. Violagdes. Cada PARTE notificara imediatamente as demais ao tomar conhecimento
de qualquer violago ou divulgagdo ndo autorizada de Informagdes Confidenciais, atuando
para prevenir, cessar ou reduzir quaisquer danos decorrentes de tais eventos.

12.6. Destruigio. As PARTES poderao solicitar as demais que eliminem
permanentemente toda Informacdo Confidencial que ndo seja mais necessaria ao
cumprimento deste Contrato, incluindo suas copias, fixando, se for o caso, um prazo para a
adogao destas medidas.

12.7. Responsabilidade. A PARTE que, por culpa ou dolo, violar as obrigagbes de
confidencialidade previstas neste Contrato assumira a responsabilidade pela reparagéo
dos danos sofridos pelo lesado.

12.8. Segredo industrial. O uso ou a revelagao nao autorizada de informagdes protegidas
por segredo industrial pode configurar concorréncia desleal e os tipos penais descritos no
artigo 195, incisos Xl e Xll da Lei n°® 9.279/1996 (“Lei de Propriedade Industrial”).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PARTICIPAGAO NOS RESULTADOS

13.1. N&o havera participagdo nos resultados neste momento de execugdo contratual,
ressalvando os casos em que a PBH Ativos venha a exercer a opgao de compra a que se
referem o item 23 do edital, assegurados as partes os direitos de explora¢éo comercial, de
licenciamento e de transferéncia da tecnologia de que séo titulares.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

14.1. Coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou realizarem qualquer tipo de
tratamento de dados pessoais, as PARTES comprometem-se a envidar todos os esforgos
para resguardar e proteger a intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos
titulares, observando as normas e politicas internas relacionadas a coleta, guarda,
tratamento, transmissdo e eliminagdo de dados pessoais, especialmente as previstas na
Lei Federal n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais”) e demais normas
legais e regulamentares aplicaveis.
14.1.1. Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no
consentimento do titular, a CONTRATADA devera observar, ao longo de toda a
vigéncia do Contrato, todas as obrigacdes legais e regulamentares especificas
vinculadas a essa hipétese legal de tratamento.
14.1.2. Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos
artigos 16 e 18 da Lei Federal n°® 13.709/2018, a CONTRATADA devera:
a. notificar imediatamente o CONTRATANTE;
b. auxilia-la, quando for o caso, na elaboragéo da resposta ao requerimento; e
c. eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até
30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular;
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14.2. Necessidade. As PARTES armazenardo dados pessoais apenas pelo periodo
necessario ao cumprimento da finalidade para a qual foram originalmente coletados e em
conformidade com as hipéteses legais que autorizam o tratamento.
14.2.1. As PARTES devem assegurar que o0 acesso a dados pessoais seja limitado
aos empregados, prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que
necessitem acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente
necessarios para o cumprimento deste Contrato e da legislacdo aplicavel,
assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a obrigagdes de sigilo e
confidencialidade.
14.2.2. A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar
medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacdes
do CONTRATANTE previstas na Lei n° 13.709/2018.

14.3. Protegcdo de dados e incidentes de seguranga. Considerando as caracteristicas
especificas do tratamento de dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a
CONTRATADA devera adotar medidas de segurancga, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados e informacdes de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito.
14.3.1. A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE imediatamente sobre a
ocorréncia de incidentes de seguranga relacionados a dados pessoais, fornecendo
informacgdes suficientes para que 0 CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de
comunicacdo, dirigidos a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e/ou aos
titulares dos dados, acerca do incidente de seguranca.
14.3.2. As PARTES deverao adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagao
e na mitigagdo das consequéncias de cada incidente de seguranca.

14.4. Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais pela
CONTRATADA para fora do territério do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito, do
CONTRATANTE, e demonstracdo da observéncia da adequada prote¢cao desses dados,
cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pelo cumprimento da legisla¢do de protecdo
de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

14.5. Responsabilidade. As PARTES responderdo por quaisquer danos, perdas ou
prejuizos causados a parte inocente ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei
n° 13.709/2018 e outras normas legais ou regulamentares relacionadas a este Contrato.
14.5.1. Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pelo CONTRATANTE,
ndo exime a CONTRATADA das obrigacbes decorrentes deste Contrato,
permanecendo integralmente responsavel perante o CONTRATANTE mesmo na
hipétese de descumprimento dessas obrigacdes por subcontratada.
14.5.2. A CONTRATADA deve colocar a disposicdo do CONTRATANTE, quando
solicitado, toda informagdo necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto
nesta Clausula, permitindo a realiza¢éo de auditorias e inspecdes, diretamente pela
CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relagdo ao tratamento de
dados pessoais.
14.5.3. A CONTRATADA deve auxiliar o CONTRATANTE na elaboracao de relatérios
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de impacto a protecéo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei
Federal n° 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.

14.5.4. Se o CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela
CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios 8 moralidade ou mesmo para fins
diversos daqueles necesséarios ao cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA
sera notificada para promover a cessagdo imediata desse uso, sem prejuizo da
rescisdo do Contrato e de sua responsabilizagdo pela integralidade dos danos
causados.

14.6. Eliminagdo. Mediante solicitagdo por escrito, a PARTE que tiver tido acesso a dados
pessoais concorda em devolver ou destruir todos os dados pessoais recebidos, juntamente
com suas copias, a menos que seja acordado de outra forma por escrito entre as PARTES.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - SUBCONTRATAGAO

15.1. Vedagdo. E vedada a subcontratagdo, cessdo ou transferéncia total ou parcial do
objeto a ser contrato, exceto na hipotese de servigo secundario que n&o interage a
esséncia do objeto, desde que expressamente autorizada pela PBH Ativos S.A., mantida
em qualquer caso a integral responsabilidade da CONTRATADA.

15.2. Sera vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os
dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE ou com agente
publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou
por afinidade, até o terceiro grau.

15.3. Cessao e transferéncia. Nenhuma das PARTES podera ceder ou de outra forma
transferir os direitos, obrigagbes e responsabilidades sob este Contrato sem o prévio
consentimento escrito da outra PARTE. Qualquer tentativa de cess&o ou transferéncia em
descumprimento a esta clausula sera considerada nula e sem efeito, podendo a PARTE
inocente rescindir a contratagdo por justo motivo, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes
cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - EXTINGAO DO CONTRATO

16.1. Rescisdo. O CONTRATO podera ser extinto:

|. pela completa execucdo do seu objeto ou pelo advento de termo ou condi¢do nele
prevista;

. pelo término do seu prazo de vigéncia;

lll. por acordo entre as partes, desde que a medida ndo acarrete prejuizos para a
CONTRATANTE;

IV. em fungdo da resolugdo contratual pela CONTRATANTE, conforme disposto neste
CONTRATO.

16.2. A CONTRATANTE podera rescindir unilateraimente o presente contrato, sem que
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seja devida qualquer multa, penalidade ou indenizacdo em favor da CONTRATADA, nos
seguintes casos:

l. inexecucgéo total ou parcial do CONTRATO, pela CONTRATADA,;

Il. descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de clausulas contratuais pela
CONTRATADA, incluindo, dentre outras hipdteses:

a. atrasos injustificados;

b. subcontratagdo total do objeto contratual, a cessao ou transferéncia, total ou parcial dos
direitos e deveres dele decorrentes, sem o prévio e expresso consentimento prévio da
CONTRATANTE;

c. fusdo, cisdo, incorporagao, ou associacdo da CONTRATADA com outrem, sem prévia
autorizacdo da CONTRATANTE;

d. desatendimento das determinagdes do gestor ou do fiscal do CONTRATO exaradas em
consonancia com o CONTRATO;

e. cometimento reiterado de faltas na execugao do CONTRATO;

f. decretagao de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

g. dissolugdo da sociedade ou o falecimento da CONTRATADA,;

h. alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que
prejudique a execugdo do CONTRATO;

i. ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, regularmente comprovada,
impeditiva da execucao do CONTRATO,;

j. descumprimento da proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de
18 (dezoito) anos e de qualquer frabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

k. perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execucdo
da avenca;

I. nos casos em que a CONTRATADA for agente econémico envolvido em casos de
corrupgao, nos termos da Lei Federal n. 12.846, de 1° de agosto de 2013;

m. razoes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo interno, observada a legislagéo aplicavel ao caso.

16.3. Indenizagdo e Pagamentos. A CONTRATADA sera ressarcida pelos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido e pelos pagamentos devidos pela execucgéo
do contrato até a data de extingao.

16.4. Procedimento. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados
nos autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e
ampla defesa.

16.4.1 A rescisdo por ato unilateral da CONTRATANTE motivada por descumprimento
contratual da CONTRATADA acarretara na retencdo dos créditos decorrentes do
CONTRATO até o limite dos prejuizos causados 8 CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - CONDUTA, INTEGRIDADE E CONFORMIDADE COM O
MARCO LEGAL ANTICORRUPGAO

17.1. Marco legal Anticorrupg¢dao. As PARTES declaram conhecer as normas de
prevencdo a atos de corrupgdo e lavagem de dinheiro previstas na legislagdo brasileira
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(“Marco Legal Anticorrupgdo”), dentre elas o Decreto-Lei n°® 2848/1940 (“Cédigo Penal
Brasileiro”), a Lei Federal n- 8.429/1992 (“Lei de Improbidade Administrativa”) e a Lei
Federal n- 12.846/2013 ("Lei Anticorrupgéao") e, se comprometem a cumpri-las fielmente,
por si e por seus sdécios, prepostos, administradores, empregados e colaboradores, bem
como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

17.2. Vedagoes. As PARTES nao poderao oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem
quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por
conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacao,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou
indireta ao objeto deste ajuste.

17.3. Conformidade. A CONTRATADA declara e garante que:

a. ndao se encontra, direta ou indiretamente, assim como seus representantes
administradores, diretores, conselheiros, sécios ou acionistas, assessores,
consultores sob investigagdo, em processo judicial e/ou administrativo,
relativamente a violagdo do Marco Legal Anticorrupgdo, nem esta sujeita a
restricdes ou sangdes econdmicas impostas por qualquer entidade governamental;

b. niao sofreu nenhuma investigacdo, inquérito ou processo administrativo ou judicial
relacionados ao descumprimento do Marco Legal Anticorrupgéo ou de lavagem de
dinheiro nos ultimos 5 (cinco) anos;

c. nado ira ofertar, prometer, pagar ou autorizar pagamentos em dinheiro nem dar
presentes, ou quaisquer outros objetos de valor, a representantes de entidades
publicas ou privadas, com o objetivo de beneficiar-se ilicitamente;

d. ndo ird receber, transferir, manter, usar ou ocultar recursos que decorram de
atividades ilicitas, abstendo-se de manter relacionamento profissional com pessoas
fisicas ou juridicas investigadas e/ou condenadas por atos previstos no Marco Legal
Anticorrupc¢éo, bem como por lavagem de dinheiro, trafico de drogas ou terrorismo;

e. seus atuais dirigentes, representantes, empregados e colaboradores ndo s&o
agentes publicos e que informara por escrito ao CONTRATANTE, no prazo de 3
(trés) dias uteis, sobre eventuais nomeacgdes de seus quadros para cargos,
empregos e/ou fungdes publicas.

17.4. Dever de informar. A CONTRATADA devera comunicar prontamente ao
CONTRATANTE, por escrito, sobre qualquer suspeita de violagdo ou descumprimento do
Marco Legal Anticorrupgéo e/ou das obrigagdes previstas nesta Clausula.

17.5 As partes, na execugdo do objeto deste contrato, se obrigam a respeitar, cumprir e
fazer cumprir, o Cédigo de Conduta Etica e de Integridade da PBH ATIVOS, veiculado por
meio da Instrugdo Normativa n® 007/2023 e disponibilizado no sitio eletrénico da PBH
ATIVOS:
https://pbhativos.com.br/arquivos/07-GOVERNANCA-CORPORATIVA/07.1%20-%20POLIT
ICAS%20DE%20GOVERNANCA/Codi nduta_Etica_lntegri )
comprometendo-se com a ética, a integridade corporativa e a sustentabilidade nos pilares
econdmico, social e ambiental, além de:

| - Recusar praticas de concorréncia desleal, trabalho infantil, abuso e exploragéo sexual
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de criangas e adolescentes, trabalho forgado ou em condigbes degradantes, assim como
toda e qualquer forma de violéncia fisica, sexual, moral ou psicolégica;

Il - Tratar com respeito, cordialidade e em conformidade com os principios daquele Cédigo
de Conduta e Integridade todos os envolvidos na execugéo do objeto desta contratagao,
oferecendo tratamento equénime a todos eles, evitando qualquer privilégio, discriminacao
e toda forma de corrupcéo e fraude;

Ill - Oferecer produtos e servicos de qualidade visando a plena satisfagdo dos seus
clientes;

IV - Preservar e tratar com sigilo os dados cadastrais e informacgdes pertinentes a clientes,
fornecedores, prestadores de servicos e demais parceiros, obtidos em decorréncia da
execucao do objeto desta contratagao;

V - Abster-se de indica¢des a clientes, ainda que por eles solicitadas, de prestadores de
servigos ou fornecedores, mantendo uma comunicacéo estritamente profissional;

VI - Rejeitar presentes, gratificagbes ou vantagens, ainda que sob a forma de tratamento
preferencial de ou para clientes, fornecedores, prestadores de servicos e demais parceiros
ligados aos negdcios ou interesses da contratantes; e

VIl - Promover a exceléncia no atendimento aos clientes, assumindo responsabilidades e
priorizando a qualidade, o prazo e a eficiéncia no tratamento das demandas.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DISPOSICOES GERAIS

18.1. Assinatura. O presente instrumento e eventuais Termos Aditivos poderao ser
celebrados digitalmente por meio de certificacdo digital, emitida em conformidade com a
Infraestrutura de Chaves Plublicas Brasileira (ICP-Brasil), reputando-se plenamente
firmados pelas PARTES ap6s a aposigéo da ultima assinatura.

18.2. Omissodes. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicoes contidas na Lei Complementar n° 182/2021 e, subsidiariamente, na Lei
Federal n® 10.973/2004, na Lei Federal n°® 13.303/2016, no Decreto-Lei n® 4.657/1942 (“Lei
de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro”), e demais normas aplicaveis, segundo as
normas e principios gerais dos contratos.

18.3. Interpretacdo. Na hip6tese de conflito entre alguma disposi¢cdo deste Contrato e a
legislagdo vigente e aplicavel, ou caso qualquer de suas disposi¢bes seja judiciaimente
declarada invaélida, tal disposigao em conflito ou a invalidacéo judicial da disposicao devera
ser interpretada de forma a refletir, 0 mais préximo possivel, a intengdo original das
PARTES, consoante a lei aplicavel, sendo que as demais disposi¢cdes do presente
instrumento deverdo permanecer em plena eficacia, delas decorrendo todos os efeitos.
18.3.1. Se quaisquer das PARTES permitir, em beneficio do outro, mesmo que por
omissao, a inobservancia, no todo ou em PARTE, o ndo cumprimento de quaisquer
das clausulas e condi¢des estabelecidas no presente Contrato, este fato ndo podera
liberar, desonerar ou de qualquer modo afetar ou prejudicar tais clausulas e
condigbes, que permanecerdo inalteradas, validas e eficazes, sem novagédo ou
qualquer alteragao de contetdo.
18.3.2. Em caso de conflito entre os termos e condigbes pactuados neste Contrato e
teor dos seus Anexos, prevalecerdo os termos e condigbes dispostos no presente
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instrumento.

18.4. Ultratividade. A rescisdo ou a expiragdo da vigéncia deste Contrato ndo afeta a
responsabilidade das PARTES no que diz respeito ao sigilo de informag¢des confidenciais,
protecdo de dados pessoais, titularidade de propriedade intelectual e participagdo nos
resultados da sua exploragao.

18.5. Comunicagdes. Qualquer comunicagédo ou notificagédo relacionada a este Contrato
podera ser realizada por escrito, mediante e-mail, correio ou entregue pessoalmente, no
respectivo endereco da PARTE informado no predmbulo deste instrumento.
18.5.1. A comunicagdo ou notificagdo sera considerada entregue no momento do
recebimento ou, se recebido em dia n&o util, no dia util imediatamente seguinte.
18.5.2. Se enviada por e-mail ou mensagem eletrénica, sera considerada entregue
quando confirmado o recebimento pelo destinatario, ou, apos transcorridos 5 (cinco)
dias uteis, o que ocorrer primeiro. Na hipétese de transcurso do prazo sem
confirmacgéo, sera enviada coépia por correio, considerando-se, todavia, a notificagcéo
devidamente realizada.
18.5.3. Qualquer das PARTES podera, mediante simples comunicagdo por escrito,
alterar o endereco para o qual comunicagbes ou solicitagdes deverdo ser enviadas.

18.6. Foro. As PARTES comprometem-se a observar a boa-fé e a envidar os seus
melhores esforgos para resolver amigavelmente qualquer demanda, controvérsia ou
disputa relativa a este instrumento. Caso uma solugdo amigavel nao seja atingida, fica
eleito o foro da comarca de Belo Horizonte para dirimir quaisquer davidas ou omissdes que
possam resultar deste Contrato ou decorrer da sua execugao.

E assim, por estarem as PARTES ajustadas, foi lavrado o presente instrumento em 3 (trés)
vias de igual teor e forma que, lido e achado conforme, vai por elas assinado para que
produza todos os efeitos de Direito, na presenga das testemunhas abaixo identificadas.

[Belo Horizonte, 19 de margo de 2025]

Do 10 assinado digi

LEONARDO Assinado de forma digital por » .
MAURICIO corommm Ao g\ib é‘:é°f§f£‘f£‘.22i?l‘§i§°o§§?"' o8
COLOMBINI ;?4225250227563;6&7091 15 verifique em https://validar.iti.gov.br
LIMA:06527671687 o300
Diretor-Presidente JSoftware
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APENDICE A DO CPSI - MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS

METODOLOGIA

A andlise de riscos permite a identificagdo, avaliagdo e gerenciamento dos riscos que
possam comprometer o sucesso da contratagdo e da gestédo contratual. Para cada risco
identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos
potenciais, possiveis agbes preventivas e contingéncias, bem como a identificagao de
responsaveis por agao.

Apos a identificagdo e classificagdo, deve-se executar uma andlise qualitativa e
quantitativa dos riscos. A analise qualitativa dos riscos € realizada por meio da
classificacdo escalar da probabilidade e do impacto, conforme a tabela de referéncia a
seguir.

Classificaga | Valor
0
Baixo 5
Médio 10
Alto 15

A analise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relagéo entre a
probabilidade e o impacto. Tal classificagdo resultard no nivel de risco e direcionara as
acOes relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do Contrato. A
tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel pela
definicao dos critérios quantitativos de classificagcao do nivel de risco.

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regiao
da matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de
risco € entendido como baixo, logo admite-se a aceitagdo ou adogdo das medidas
preventivas. Se estiver na regido amarela, entende-se como médio; e se estiver na regiao
vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos casos de riscos classificados como
médio e alto, deve-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Probabilidade
(P)

Impacto (1}

Figura I - Matriz Probabilidade x Impacto
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IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS RISCOS
A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos de planejamento e de gestdo da
solugao identificados e classificados neste documento.

Risco P i Pxl
Frustragcdo do certame 5 15 75
Impugnacéo do Edital 5 15 75
Interposigdo de recursos administrativos 10{ 10 | 100
Incapacidade da empresa em executar o Contrato 51 15 75 )
Faléncia da empresa contratada 101 15 150

Desconhecimento procedimental pelas equipesdecada | 15| 15 | 225
Secretaria

Falta de disponibilidade dos recursos 15| 15 | 225
materiais, financeiros e humanos para o
acompanhamento da contratacao

Comprometimento da Confidencialidade e Integridade 10 ] 156 | 150
das informagbes

Dependéncia tecnoldgica (vendor lock in) 15| 15 | 225

Frustragao da contratagdo, face ao ineditismo da | 156 | 15 | 225

modalidade
—

Problemas de integragdo com sistemas legados (ARTE | 10 [ 15 | 150
RH, SIGBASES, etc.)

Baixa compreensao do desafio proposto pela SMSA 5 10 50

Dependéncia tecnoldgica e falta de suporte técnico 10 | 15 | 150
adequado apds a implantacao

Baixa compreensao dos processos de trabalho da | 10 | 15 75
SMSA

Adaptagdo a novos fluxos de trabalho 10| 15 | 150
Usabilidade complexa 10| 15 150
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Riscos juridicos e financeiros por erros na gestdo de 5 15 75
vagas

Dificuldade de alinhamento entre os stakeholders: 10| 15 | 150
aderéncia, expectativas, feedback e informagoes

Disponibilidade dos stakeholders para reunides diarias 5 15 75
e/ou semanais, principalmente em agendas complexas

Falta de Clareza nas Taxonomias por parte das 5 15 75
startups: termos ou fluxos complexos do érgao

RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO

Frustacao do Certame

Probabilidade Baixa
Impacto Alto
Dano Processo de sele¢ao nao atrair startups

Acgao Preventiva

Definir as regras gerais da contratacdo de forma clara
no Edital e em seus anexos, atentar a legislacéo
vigente e as peculiaridades do mercado de startups

Acéo de
Contingéncia

Republicagdo do Edital observando requisitos que
poderiam ter provocado a desisténcia de possiveis
empresas interessadas.

Impugnacgao do Edital

Probabilidade Alta
Impacto Baixo
Dano Atraso ou inviabilizagdo do certame

Acéo Preventiva

Andlise das exigéncias editalicias e sua
adequabilidade ao marco regulatdério das startups,
diante do ineditismo

Acéao de
Contingéncia

- Avaliagdo da adequagao do edital ao marco legal das
startups;
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- Discussbes prévias ao langamento do edital sobre
possiveis questionamentos;
- Republicacao do Edital com eventuais alteragoes.

Interposicdo de recursos administrativos

Probabilidade Média
Impacto Alto
Dano Interrupcdo/atraso na execugcdo do processo de

contratacao.

Acao Preventiva

- Verificar a causa raiz dos recursos comumente
apresentados no ambito da Prefeitura de Belo
Horizonte e quais podem ser evitados na modelagem
criada de contratagdo de startup

- Avaliagado de itens questionados a fim de estudar
eventuais modificagcbes no edital e aperfeigoamento
do processo de trabalho

Acao de
Contingéncia

Republicagéo do edital

Incapacidade da empresa em executar o Contrato

Probabilidade Baixa
Impacto Alto
Dano Atrasol/inviabilidade de execucgao dos servigos

Acéo Preventiva

- Incluir no Edital e no Contrato clausulas prevendo o
pagamento fracionado por etapas de execug¢do dos
servicos, além de sangdes e requisitos de qualidade
que sejam condizentes com a importancia dos
servicos a serem prestados.

Acéao de
Contingéncia

Fiscalizacdo do Contrato com aplicagdo de sangdes
previstas quando ocorrer alguma falha contratual e,
em (ltimo caso, cancelar Contrato e adjudicar novo
fornecedor ou promover nova contratagcdo. Estudar a
possibilidade de se readequar as exigéncias
contratuais, flexibilizando, eventualmente, as
exigéncias, dado o carater de ineditismo da
contratagao
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Faléncia da empresa vencedora

Probabilidade Baixa

Impacto Alto

Dano Atraso nos servigos

Acao Preventiva Exigir na fiscalizagdo, de forma preventiva quanto ao
cumprimento de demais obrigagbes acessoérias

Acao de Realizar nova contratagao

Contingéncia

Desconhecimento procedimental pelas equipes de cada Secretaria

Probabilidade Alta

Impacto Alto

Dano Atrasos e percalgos no processo de contratagcao

Acao Preventiva Realizar capacitacdo dos agentes envolvidos na
contratagao e areas demandantes

Acéo de Interagédo junto ao BHLab a fim de obter orientagbes

Contingéncia quanto aos procedimentos a serem adotados e
medidas as serem adotadas para evitar os riscos
levantados

RISCOS DE GESTAO DO CONTRATO

Falta de disponibilidade dos recursos materiais, financeiros e humanos
para o acompanhamento da contratagao

Probabilidade Alta

Impacto Alto

Dano Atraso na execugado dos servigos

Acéao Preventiva Planejamento prévio de equipes e insumos que
deverdao ser demandados para a execugdo dos
servicos

Acao de - Alinhamento junto a Alta Administracdo para o
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Contingéncia

estabelecimento de prioridades
- Alinhamento junto & Area Demandante para o
estabelecimento de prioridades.
- Alinhamento junto & Area Administrativa para o
estabelecimento de prioridades.

- Alinhamento junto & Area Técnica para o
estabelecimento de prioridades.

Comprometimento da Confidencialidade e Integridade das informagoes

Probabilidade Média
Impacto Alto
Dano Dados da area demandante serem expostos ou

corrompidos.

Acao Preventiva

- Implementar controle de acesso apropriado ao grau
de confidencialidade dos dados.

- Estabelecer termo de confidencialidade a empresa
contratada

- Verificar, junto a area responsavel pela governanca
de dados, se ha alguma medida preventiva que deva
ser realizada para evitar incidentes de seguranga

Acgao de
Contingéncia

- Garantir que a execugdo das ordens de servigo seja
acompanhada por profissionais qualificados e, caso
nao seja cumprido, aplicar as puni¢des cabiveis

- Observar as medidas previstas na politica de
protecdo de dados

Dependéncia tecnolégica (vendor lock-in)

Probabilidade Alta
Impacto Alto
Dano Inviabilidade de migracdo da solugdo para outro

prestador de servico em razdo de dependéncia
tecnologica

Acao Preventiva

Estabelecimento, no edital, de titularidade ou
cotitularidade da solugéo prototipada na PoC entre a
CONTRATANTE e a startup autora da respectiva
solugao.

Acéao de
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Contingéncia

Inviabilidade da

contratagao, face ao ineditismo da modalidade

Probabilidade Alta
Impacto Alto
Dano Dificuldade ou inviabilizagdo de realizagdo do

planejamento, operacionalizaggdo do certame e da
execuc¢ao da contratagao

Acao Preventiva

- Acompanhamento permanente pelas areas
envolvidas no projeto, a fim de adotar medidas de
contorno das intercorréncias.

- Fazer um benchmark completo sobre o desafio a ser
atendido

Acao de
Contingéncia

- Reunido das equipes envolvidas na contratagédo, a
fim de determinar medidas de saneamento
eventualmente cabiveis.

- Propor o desenvolvimento de processos de trabalho
de contratacdo de startup que mais se adequa a
realidade de cada Secretaria.

- Comunicar os impactos a Alta Administracao.

- Apresentar para os o6rgaos de controle interno e
externo os possiveis riscos que decorrem de processo
de contratagao inovadora

RISCOS DA POC

Problemas de integragdo com sistemas legados (ARTE

RH, SIGBASES, etc.)

Probabilidade Médio
Impacto Alto
Dano Dificuldade ou inviabilizag&o para a execugao da PoC

Acéo Preventiva

- Mapear os sistemas existentes com a area técnica
responsavel (PRODABEL), realizar testes de
integragdo e desenvolver APls especificas para
comunicagao entre os sistemas.

Acao de
Contingéncia

- Criar solugdes provisorias (ferramentas manuais ou
semi-automatizadas) para assegurar a continuidade
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dos processos.

Baixa compreensio do desafio proposto pela SMSA

Probabilidade Baixo
Impacto Medio
Dano Desenvolvimento de uma solu¢do inadequada ou

insuficiente

Acao Preventiva

- Alinhamento de expectativas no inicio do projeto

Acdo de - Reavaliar o escopo do projeto com a empresa
Contingéncia contratada e reforgar os pontos criticos do desafio
Dependéncia tecnolégica e falta de suporte técnico adequado apoés a
implantagao
Probabilidade Baixo
Impacto Meédio
Dano - Interrupgbes ou falhas no uso do sistema,

prejudicando as operagbes e falta de suporte em caso
de duvidas, necessidade de corregcdo ou
implementagao de nova fungao

Acédo Preventiva

- Definir SLA (Acordo de Nivel de Servico) e
treinamento para a equipe interna da SMSA

Agao de
Contingéncia

Baixa compreensao dos processos de trabalho da SMSA

Probabilidade Médio
Impacto Alto
Dano - Ferramenta incompativel com as necessidades reais

da SMSA. Dificuldade de adaptacdo dos
colaboradores

Acao Preventiva

- Alinhar com as empresas 0s processos de trabalho
na etapa inicial do desenvolvimento
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TS

Agdo de
Contingéncia

- Promover reunibes frequentes para revisar o
andamento do projeto e ajustar funcionalidades
conforme necessario

Baixa compreensao dos processos de trabalho da SMSA

Probabilidade Médio
Impacto Alto
Dano - Voltar a usar planilhas ou recorrer a outras solugoes

para contornar a caréncia do sistema

Acao Preventiva

- Criagdo de base de dados concisa e simples para
facilitar implementagdes futuras

Acao de
Contingéncia

Usabilidade complexa

Probabilidade Baixo
Impacto Baixo
Dano Dificuldade de utilizagao, reduzindo a aderéncia dos

colaboradores e eficiéncia do sistema

Acéao Preventiva

Priorizar o design centrado no usuario e realizar testes
de usabilidade com os principais stakeholders antes
da implementacao

Acédo de
Contingéncia

Redesenhar interfaces criticas com base no feedback
dos usuarios e fornecer tutoriais praticos.

Riscos juridicos e financeiros por erros na gestdo de vagas

Probabilidade Baixo
Impacto Alto
Dano Processos judiciais, penalidades financeiras e danos a

reputagcado da SMSA.

Acao Preventiva

- Validar os fluxos de trabalho e regras do sistema
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com especialistas juridicos e de RH. Incluir etapas de
homologacgéo antes da implementagio completa.
- Adaptagéo do sistema a novas regulamentacoes

Acao de
Contingéncia

- Revisar processos e corrigir falhas imediatamente
ap6s identificadas, com o suporte de uma consultoria
juridica

Dificuldade de alinhamento entre os stakeholders:
aderéncia, expectativas, feedback e informagodes

Probabilidade Médio
Impacto Alto
Dano Dificuldade ou inviabilizagdo da execug¢ao da PoC

Acao Preventiva

- Criar uma agenda com as partes envolvidas e os
demais stakeholders envolvidos, no inicio da PoC,
para alinhar as necessidade de frequéncia e apoio
para ter acesso as informagdes e sistemas que seréo
necessarios para a execugao da PoC.

- Criagdo de um canal de comunicagcéo simples e
direto - Whatsapp

Acido de
Contingéncia

- Em caso de ocorréncia continua, reunir com o0s
stakeholders para entender a possibilidade de prestar
apoio e de disponibilidade junto a startup

Disponibilidade dos stakeholders para reunides diarias
e/ou semanais, principalmente em agendas complexas

Probabilidade Baixo
Impacto Alto
Dano Dificuldade ou inviabiliza¢&do da realizacédo de reunibes

e alinhamentos para a execugao da PoC

Acao Preventiva

- Determinar previamente com as partes envolvidas a
agenda com as reunibes, ao longo da PoC, contendo
as reunides periédicas: diarias, semanais ou
quinzenais - conforme negociado

- Flexibilizar possiveis horarios com a presencga de,
pelo menos, um integrante do 6rgao, para reunides
extraordinarias

- Criacdo de um canal de comunicacdo simples e
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direto - Whatsapp

Acao de | - Comunicar a startup a auséncia na reunidao com, pelo
Contingéncia menos, 12 horas de antecedéncia e propor uma data e
horario para agendamento

- Em caso de ocorréncia continua, reunir com érgao
para entender a possivel disponibilidade junto com a
startup

Falta de Clareza nas Taxonomias por parte das startups:
termos ou fluxos complexos do érgao

Probabilidade Baixo
Impacto Alto
Dano - Falhas (GAPS) na estruturagdo da solugéo durante a

execugdo da PoC

Acéo Preventiva - Alinhar logo ap6s o inicio da PoC, junto as partes
envolvidas (startups, 6rgdos e demais partes
envolvidas) as Taxonomias utilizadas e os fluxos
complexos das operagoes

Acao de | - Identificar e comunicar o erro ou falha, assim que
Contingéncia encontrado sobre processo
- Clarificar os erros nas informacdes

RESPONSABILIDADES E MATRIZ DE RISCO

1. Responsabilidade: A CONTRATADA assumira integral e exclusiva responsabilidade
por todos os danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execugéo
do objeto contratual e de seus atos e omissées, inclusive acidentes, mortes, perdas ou
destruicao, parciais ou totais, isentando totalmente a CONTRATANTE e assumindo todas
as reclamacdes e pretensdes que venham a surgir em consequéncia deste Contrato, ainda
que tais reclamagbes e pretensdes sejam resultados de atos de seus prepostos ou de
quaisquer pessoas fisicas ou juridicas encarregadas do fornecimento do objeto contratual,
obrigando-se também, desde ja, a requerer a exclusdo da CONTRATANTE em eventual
lide, bem como a reembolsa-la das importancias que esta for compelida a pagar por forga
de eventual deciso judicial ou administrativa.

2. Caso Fortuito e Forga Maior: Nio constitui inadimplemento contratual da
CONTRATADA os atrasos efou faltas nos servigos objeto do presente Contrato, quando
decorrentes ou causados por caso fortuito ou forga maior, devidamente comprovados no
prazo maximo e improrrogavel de 72 (setenta e duas) horas, por iniciativa exclusiva da
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CONTRATADA ou quando publicos e notérios forem os eventos. O caso fortuito ou de
forca maior consiste no fato necessario, cujos efeitos ndo se era possivel evitar ou impedir.
3. Risco Tecnolégico: A CONTRATANTE nZo obstara o pagamento dos valores
pactuados, e nem aplicard san¢des administrativas cabiveis, nas hipoteses em que for
devidamente constatado que a inexecugado do objeto contratual, pela CONTRATADA, ou o
ndo-atingimento dos resultados pretendidos decorrer, direta e exclusivamente, da
existéncia de risco tecnolégico na execugao deste Contrato.

3.1. Para os fins deste Contrato, considera-se risco tecnolégico a possibilidade de
insucesso no desenvolvimento de solugdo, decorrente de processo em que o resultado é
incerto em fungéo do insuficiente conhecimento técnico-cientifico a época em que a agéo é
decidida.

3.2. Cabera 48 CONTRATANTE, exclusivamente, examinar a existéncia de risco tecnologico
no presente Contrato e o nexo de causalidade entre tal risco e a situagéo de inexecucéo do
objeto contratual, pela CONTRATADA, ou o0 ndo-atingimento dos resultados pretendidos.

4. Fato do Principe e Alea Econdémica Extraordinaria: Na ocorréncia superveniente de
fato do principe efou de dlea econdmica extraordinaria que afete o equilibrio
econdmico-financeiro estabelecido neste Contrato, as Partes negociardo, de boa-fé, os
novos termos e condigbes aplicaveis de modo a reestabelecer as condi¢gbes inicialmente
pactuadas.

5. O presente Contrato ndo gera qualquer direito ou expectativa de direito relacionado a
aprovagdo da Solugdo nas Fases e nem a celebracdo de eventual contrato de
fornecimento, tampouco ensejara qualquer direito a revisdo contratual ou pretenséo
indenizatéria em face da CONTRATANTE, independentemente do motivo da néo
aprovagdo da Solugdo ou da n&o celebragdo de contrato de fornecimento. A
CONTRATADA declara estar ciente das condi¢cbes deste Contrato, sobretudo sobre a
possibilidade da Solugéo por ela desenvolvida ndo ser aprovada em quaisquer das Fases
e nao ser objeto de contrato de fornecimento.
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